
ปัญหาสังคมไทย 
ในปัจจุบัน 



ปัญหาสังคม (Social Problems) 
หมายถึง สภาวการณ์ที่เลวร้ายมพีิษเป็นภัย 
ไม่สอดคล้องกับค่านิยม เป็นผลกระทบต่อ
คนเป็นจ านวนมาก คุมคามก่ออันตราย
เสียหายแก่สังคม คนจ านวนมากเดือดร้อน 
เกิดความรู้สึกไม่พอใจและคนเหล่านั้นคิดว่า
ปัญหานั้น ๆ มีวิถีทางจะแก้ ไขได้  และ
พิจารณาเห็นว่าควรจะร่วมกันแก้ไขปัญหา
นั้นให้หมดไปหรือเบาบางลงไป  

ความหมายของปัญหาสังคม 
(Social Problems)  



ลักษณะของปัญหาสังคม  
 ปัญหาสังคม มีลักษณะส าคัญ ๆ พอสรุปได้ดังนี ้

1. เป็นสภาวการณ์ที่มีผลกระทบกระเทือนต่อคนเป็นจ านวนมากหรือ
สภาวการณ์ที่เกิดขึ้นในขนาดมากพอที่จะกระตุ้นคนจ านวนมากให้เกิด
ความรู้สึกเดือดร้อน  



2. เป็นสิ่งที่คนส่วนใหญ่พิจารณาว่าเป็นสภาวการณ์ที่ไม่พึงปรารถนาหรือเห็น
ว่าจะเป็นอันตรายต่อสมาชิกถ้าปล่อยทิ้งไว้อย่างนั้น เป็นสิ่งที่คนส่วนใหญ่พิจารณา
เห็นว่าเป็นสภาวะที่ไม่ต้อง การให้ปรากฏ ไม่อยากให้มี  

ลักษณะของปัญหาสังคม(ต่อ) 
   
 

3. เป็นสภาวการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ที่ไม่สอดคล้องกับค่านิยมของคน
จ านวนมาก จนเป็นเหตุให้เขาตกลงใจที่จะกระท าการแก้ไขสถานการณ์
นั้นเป็นสภาวการณ์ซึ่งคนจ านวนมากพอสมควร เห็นว่าเบี่ยงเบนไปจาก
บรรทัดฐานของสังคมบางประการที่เขายึดมั่น  



ลักษณะของปัญหาสังคม(ต่อ) 
4. เป็นสภาวการณ์ที่สังคมเห็นว่า สามารถจะปรับปรุงแก้ไขให้หมดไป หรือ
บรรเทาลงได้ เป็นสภาวการณ์ที่จะต้องมีการกระท าการบางสิ่งบางอย่างเพื่อ
แก้ไข เป็นต้น  

5. มีการร่วมมือกันในหมู่สมาชิกของสังคม ในที่จะขจัดแก้ไข ป้องกัน
มีการแสดงออกในรูปของการกระท าร่วมกัน เป็นต้น  

6. ปัญหาสังคมย่อมมีผลมาจากนโยบายของรัฐหรือจากพฤติกรรมที่สังคม
มิไดค้าดคิดล่วงหน้าไว้ก่อน  



7. บุคคลมีชนชั้นทางสังคมที่แตกต่างกัน ย่อมมีความคิดเห็นการแก้ปัญหา
สังคมที่แตกต่างกัน ทุกคนยอมรับการแก้ปัญหาสังคมที่เป็นประโยชน์แก่ตัวเอง
มากที่สุด  

ลักษณะของปัญหาสังคม(ต่อ) 

8. เป็นสภาวการณ์ที่ซับซ้อน เป็นเรื่องผู้คนพากันห่วงใย และ
น ามาวิพากษ์วิจารณ์อภิปราย และการแก้ไขปัญหานั้นต้องอาศัย
ความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่ายในสังคมช่วยกัน เป็นต้น  

9. เป็นสภาวการณ์ที่มีอยู่จริงและคนในสังคมนั้น ก าหนดให้เป็นปัญหาสังคม
อาจเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับความต้องการขั้นพื้นฐานของประชาชนในสังคม 
ได้แก่ ปัจจัย 4 เป็นต้น  



ที่มาของปัญหาสังคม 
 ที่มาของปัญหาสังคมเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นในทุก
สังคม ไม่ว่าสังคมนั้นจะเป็นสังคมที่เจริญแล้ว หรือเป็นสังคมที่ยังล้าหลังอยู่ก็
ตาม และปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นนั้นส่วนใหญ่นั้น คนในสังคมนั้น ๆ เป็น
ผู้สร้างหรือก าหนดขึ้น แต่ก็มีบางปัญหาซึ่งเกิดขึ้นจากสภาพธรรมชาติ และ
บางปัญหาก็เกิดจากทั้งสภาพธรรมชาติและคนในสังคมเป็นตัวช่วย
ก่อให้เกิดปัญหาสังคมนั้น ๆ ขึ้น ดังนั้น จึงอาจแยกที่มาของปัญหาสังคมได้
ดังนี้  



 จากการที่ผู้คนในสังคมนั้นสร้างขึ้นหรือก าหนดขึ้น เนื่องความผิดปกติใน
องค์ประกอบของร่างกาย เช่น โครโมโซมเพศผิดปกติ ต่อมไร้ท่อท างานผิดปกติ 
ความคิดความเชื่อของมนุษย์บางประการที่อาจก่อให้เกิดปัญหาได้ เช่น เชื่อว่าการ
ตายเพื่อพระเจ้าจะได้บุญอย่างยิ่ง ตัวอย่างของปัญหาสังคมที่เกิดจากมนุษย์ เช่น 
โสเภณี ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาสงครามและปัญหา
สิ่งแวดล้อมเป็นพิษ ฯลฯ  

ที่มาของปัญหาสังคม 

1.ปัญหาสังคมที่เกิดจากมนุษย์  



สภาพแวดล้อมทางสังคมก็อาจก่อให้เกิดปัญหาสังคมได้ ตัวอย่างเช่น ถ้าชุมชนมีแหล่งสูบ
กัญชา โรงยาฝิ่น ก็อาจท าให้อาณาบริเวณนั้นมีผู้ติดยาเสพย์ติดมากขึ้น เพราะเห็นคนเขาสูบ
กัญชาเป็นเรื่องธรรมดา จึงเป็นเหตุให้เกิดปัญหายาเสพย์ติด ฯลฯ  

ที่มาของปัญหาสังคม 
2.ปัญหาสังคมมนุษย์ที่เกิดจากสภาพแวดล้อม  

โดยทั่วไปแล้วสภาพธรรมชาติ มักจะเป็นสาเหตุทางอ้อม หรือเป็นปัจจัยที่จะ
ก่อให้เกิดปัญหาสังคมมากกว่าที่จะเป็นสาเหตุโดยตรงของปัญหาสังคม เช่น 
ความแห้งแล้ง ท าให้เกิดปัญหาความยากจน ปัญหาอพยพ ปัญหาทาง
การเมืองการปกครอง หรือฝนตกหนักท าให้เกิดปัญหาน้ าท่วมและมีผล
สืบเนื่องถึงปัญหาจราจร ปัญหาโรคระบาด ฯลฯ  



 ปัญหาสังคมบางปัญหามี
ส า เ ห ตุ ม า จ า ก ทั้ ง ม นุ ษ ย์ แ ล ะ
ธรรมชาติเป็นต้นเหตุประกอบกัน 
เช่น ปัญหาน้ าท่วม อาจเกิดจากฝน
ตกหนัก ประกอบกับมีผู้คนสร้างสิ่ง
กีดขวางทางระบายน้ า หรือสร้าง
เขื่อนกั้นน้ า ท าให้น้ าท่วมบริเวณ
ที่ดินท ามาหากินของผู้คนที่อยู่เหนือ
เขื่อน  

ที่มาของปัญหาสังคม 
3.ปัญหาสังคมที่เกิดจากมนุษย์และสภาพธรรมชาติ  



ประเภทของปัญหาสังคม  
นักสังคมวิทยามักแบ่งประเภทของปัญหาสังคมที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง ดังนี ้

1. ปัญหาความยากจน (Poverty)  
2. ปัญหาชุมชนแออัด (Slum)  
3. ปัญหามลภาวะ (Pollution)  
4. ปัญหาจราจร (Traffic)  
5. ปัญหาอุบัติเหตุ (Accident)  

1. ปัญหาสังคมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีต่างๆ 
(Social Problems Technological Changes)  

6. ปัญหาการว่างงาน (Unemployment)  
7. ปัญหาวัยรุ่น (Teenager)  
8. ปัญหาครอบครัว (Family)  
9. ปัญหาหนี้สิน (Debt)  



๑. ปัญหาอาชากรรม (Criminal Problem)  
๒. ปัญหายาเสพติด (Drug Problem)  
๓. ปัญหาแรงงาน (Labor Problem)  
๔. ปัญหาโรคเอดส์ (AIDS Problem)  
๕. ปัญหาทุจริตคอรรัปชั่น (Corruption Problem)  

2. ปัญหาสังคมที่เกิดจากความไร้ระเบียบวินัยและขาดจิตส านึก หรือมีพฤติกรรม
เบี่ยงเบนของมนุษย์ในสังคม (Social Disorganization and Deviant Behavior)  

๖. ปัญหาการฆ่าตัวตาย (Suicide Problem)  
๗. ปัญหาโสเภณี (Prostitution Problem)  
๘. ปัญหาความมั่นคงของชาติ (National 
Problem)  
๙. ปัญหาการพนันและอบายมุข (Gambling 
Problem)  



ทฤษฎีอธิบายสาเหตุของปัญหาสังคม  

 ปัญหาสังคมหลายปัญหาเป็นผลสืบเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในสมัยปัจจุบัน ท าให้วิถีการด าเนิน
ชีวิตของคนเปลี่ยนไปจากเดิม ผู้คนต้องเปลี่ยนแปลงและปรับตัวเองให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น หากไม่สามารถท าได้ทันในเวลาที่ต้องการก็อาจน าไปสู่ปัญหา
สังคมได้ในที่สุด  

๑ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และการล้าหลังทางวัฒนธรรม  
Social change and cultural lag theory 



 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ เห็นได้ชัด คือ การน าเอาระบบ
อุตสาหกรรมเข้ามาใช้ รวมทั้งการกลายมาเป็นเมืองของชุมชนหลายแห่ง ท า
ให้คนที่อยู่ตามท้องไร่ท้องนาที่มีอาชีพเกษตรกรรม พากันอพยพเข้ามาหา
งานท าในเขตเมืองต่างๆมากมาย บางคนก็หางานท าไม่ได้เพราะเป็นแรงงานที่
ไร้ฝีมือ Unskilled labour ก่อให้เกิดปัญหาการว่างงาน หรือได้ค่าจ้าง
แรงงานต่ า เกิดปัญหาไม่มีที่อยู่อาศัย เกิดชุมชนแออัด บางคนหางานท าไม่ได้ก็
หาทางออกด้วยการก่ออาชญากรรม เช่น ลักขโมย ปล้นจี้ เกิดปัญหาสุขภาพจิต
เสื่อม รวมทั้งขาดแคลนทีพักผ่อนหย่อนใจ  

ทฤษฎีอธิบายสาเหตุของปัญหาสังคม (ต่อ)  



ทฤษฎทีี่อธิบายถึงสภาพที่สถาบันทางสังคม ไม่สามารถท าหน้าทีค่วบคุมสมาชิกใน
สังคมได้ก่อให้เกิดความบกพร่องในหน้าที่ รวมทั้งไม่มีกลไกทีเ่พียงพอในการ
ควบคุมสมาชิกให้ปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคม สถาบันต่าง ๆ ท าหน้าที่อย่าง
ไม่ประสานสอดคล้องกัน ต่างคนต่างท า สมาชิกในสังคมจึงเกิดความ สับสน
วุ่นวายท าตัวไม่ถูก เกิดพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปจากปรกติ เช่น ปัญหาการกระท า
ผิดของเด็ก ปัญหาอาชญากรรม การฆ่าตัวตาย เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม ไม่จ าเป็น
ว่า ทุกสภาพที่ไม่เป็นระเบียบจะต้องเป็นปัญหาสังคมเสมอไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับระดับ
ความรุนแรงของปัญหาอีกด้วย  

ทฤษฎีอธิบายสาเหตุของปัญหาสังคม (ต่อ)  
๒ ทฤษฎีความไม่เป็นระเบียบทางสังคม  Social disorganization theory 



 ปัญหาสังคมจะเกิดขึ้นเมื่อกลุ่มคนบางคนบางกลุ่มหรือหลายกลุ่มใน
สังคม พยายามเปลี่ยนแปลง แก้ไขสภาวการณ์ต่าง ๆ ในสังคมแต่การพยายาม
ดังกล่าว ไม่เป็นที่สบอารมณ์ของกลุ่มอื่น ๆ เพราะเป็นการขัดผลประโยชน์และค า
นิยมของเขาเหล่านั้น ดังนั้นตราบใดที่การขัดกันในค่านิยมยังมีอยู่ ปัญหาก็ยังคงมีอยู่
ตลอดไป  

๓ ทฤษฎีการขัดกันในคุณค่าหรือค่านิยม The value conflict theory  



สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑. การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  
๒. การเสียระเบียบหรือความไม่เป็นระเบียบในสังคม (Social Disorganization)  
๓. บุคลิกภาพ (Personality) หรือพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู ้
๔. พฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานของสังคม  



๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  

 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในระบบความสัมพันธ์ของมนุษย์ที่อยู่
รวมกันในสังคม เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ด้วยตา มีผลสะท้อนให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในระบบความสัมพันธ์ของบุคคลแตกต่างไปจากที่เคยเป็นอยู่มาแต่
เดิม  

สาเหตุของปัญหาสังคม  



๑) การเปลี่ยนเป็นอุตสาหกรรม  

๑.๑) การเปลี่ยนกระบวนการและ
วิธีการในการผลิต ระบบโรงงานมีเพียง
ผู้ด าเนินการ และผู้ควบคุมเครื่องจักร 
เท่านั้นก็พอ คนงานไม่ได้เป็นผู้ท า จึงลด
ความส าคัญลงไป เพราะเครื่องจักรเป็น
ปัจจัยส าคัญในการผลิต เช่น การที่
เครื่องจักรมีประสิทธิภาพเป็นการช่วย
เพิ่มผลผลิตออกสู่ท้องตลาด ปัญหาที่
ตามมาคือสินค้าผลิตมากเกินไป ท าให้
คนนับพันต้องว่างงาน  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



๑.๒) การเปลี่ยนแปลงเรื่องความเป็น
เจ้าของและการควบคุมโดยรวมธุรกิจ
เข้าเป็นรูปบริษัท เจ้าของบริษัทสนใจ
แต่ ความมั่นคงในการลงทุน ผลประ
โ ย ช น ที่ จ ะ ไ ด้ รั บ ก า ร ร ว ม ตั ว ข อ ง
อุตสาหกรรม และธุรกิจเข้าเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกัน กลับกลายเป็นการท าลาย
ความเจริญก้าวหน้าและการอยู่รอดของ
ธุรกิจย่อยๆ 

๑) การเปลี่ยนเป็นอุตสาหกรรม  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



 ปัญหาที่ตามมา คือ จ านวนคนที่อพยพจากชนบทเข้ามาท างานใน
เมืองตลอดจนนักธุรกิจที่ลงทุนในกิจการอุตสาหกรรมมีมากขึ้น ส่วนทางด้าน
เกษตรกรรมก็เริ่มใช้เครื่องจักรแทนแรงงานคน พวกชาวนาหรือคนงานจึงต้อง
อพยพเข้ามาท างานในโรงงานแทน  
  

๒) การอพยพเคลื่อนย้าย 

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



เมืองใหญ่ๆ ในสมัยปัจจุบันเกิดความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เช่น 
มีการวางท่อสายโทรเลข โทรศัพท ์สายไฟ ท่อระบายน ้า ท่อประปา 
เป็นต้นสิ่งเหล่านี้มีขึ้นเพื่อสนองความต้องการและความสะดวกสบาย
แก่ชีวิตประจ าวันของคน แต่ในขณะเดียวกัน เมืองมีการแข่งขันกัน
มาก ค่าครองชีพสูง ท าให้หลายกลุ่มปรับตัวไม่ได้  

๓) เมืองและสังคมอุตสาหกรรมสมัยใหม่ 

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



คือ สิ่งทีก่ลุ่มสังคมหนึ่งเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีค่าควรแก่การกระท า น่ากระท า
หรือเห็นว่าถูกต้อง ซึ่งค่านิยมในปัจจุบันได้มกีารย ้าผิด ๆ กันในหลายเรื่องเช่น
เรื่องเงินอ านาจ ต าแหน่งวัตถมุากกว่าเรื่องอื่น ๆ บุคคลจึงถูกบีบให้พยายาม
ไขว่คว้าในสิงที่ตนหวัง บางคนท าดีเท่าไรก็ไม่ได้ดกี็ออกมาในรูปท าชั่ว เช่น พ่อ
เล้า แม่เล้า เมียเช่า โสเภณี การท าสินค้าปลอม เป็นต้น  

๔) ค่านิยม 

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



ในปัจจุบันนี้วิทยาศาสตร์และวิทยาการมีอิทธิพลส าคัญที่กระทบกระเทือนต่อชีวิต
ของบุคคล และรูปการปกครอง รวมตลอดถึงกระบวนการทางการเมือง 
วิทยาการก่อให้เกิดสถานการณ์ใหม่ๆ ในโลก เช่น มีการเพิ่มก าลังอาวุธ การสะสม 
และการใช้จ่ายในทางทหาร วิทยาศาสตร์และวิทยาการท าให้มนุษย์มีความเจริญ
ในด้านการศึกษาความเข้าใจและความส านึกต่างๆ ประชาชนก็เริ่มตื่นตัวต้องการมี
ส่วนในการปกครองการได้บริการต่างๆ จากรัฐ และต้องการให้เกิดความยุติธรรมใน
การแบ่งปันรายได้ รวมทั้ง ให้มีการยอมรับในเรื่องศักดิ์ศรีของบุคล  
 

๕) ปัญหาที่เกิดจากวิทยาการ 

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๑ การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)  



สังคมท่ีไม่ เป็นระเบียบ คือ สั งคมที่ ไม่
สามารถจะควบคุมสมาชิกของสังคมให้
ปฏิบั ติ ตามระ เบี ยบแบบแผนที่ วาง ไว้ 
โดยทั่วไปทุกสังคมมักจะวางกฎเกณฑ์ หรือ
บรรทัดฐานบางอย่างให้สมาชิกที่มาอยู่
ร่วมกันได้ใช้เป็นแนวทางในการอยู่รวมกัน
อย่างมีระเบียบ ความเป็นระเบียบนี้ไม่ใช่เกิด
จากการใช้อ านาจแต่เป็นการยอมรับกฎเกณฑ์
ร่วมกันอย่างไรก็ตาม ความไม่เป็นระเบียบใน
สังคมมีสาเหตุส าคัญ ๒ ประการ คือ  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๒ การเสียระเบียบหรือความไม่เป็นระเบียบในสังคม (Social Disorganization)  



ปกติแต่ละบุคคลจะรักษาค่านิยมและความมุ่งหวังตลอดจนกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
ของสังคมที่ตนเป็นสมาชิกวิธีการถ่ายทอด ก็อาจออกมาในรูปบังคับให้ทุก
คนกระท าตาม ซึ่งวิธีนี้จะได้ผลก็ต่อเมื่อสถาบันถ่ายทอดความรู้ เช่น 
ครอบครัว โรงเรียน รัฐบาลมีเสถียรภาพ แต่ถ้าขาดหลักส าคัญในการ
ท างานร่วมกันหรือไม่ประสานกัน จะท าให้สถาบันไม่อาจถ่ายทอดและ
รักษาค่านิยมต่างๆ ของสังคมได้เพราะขาดความยึดมั่นหรือขาดความ
ศักดิ์สิทธ์ิ ซึ่งความไม่เป็นระเบียบในสังคมนี้เป็นมูลฐานเบื้องต้นที่ก่อให้เกิด
ปัญหาสังคมต่าง ๆ ได้ เช่น เด็กกระท าผิดอาชญากรรม เป็นต้น  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๒ การเสียระเบียบหรือความไม่เป็นระเบียบในสังคม (Social Disorganization)  

๑) ความล้มเหลวของกลุ่มจารีตประเพณ ี



เมื่อกลุ่มจารีตประเพณี ในสังคมสลายลง
หรือไม่รักษาหน้าที่ของตนได้ สมาชิกของ
กลุ่มจะขาดความศรัทธาดังนั้น ค่านิยมของ
กลุ่มอาจจะมีผลในทางตรงกันข้าม เพราะ
ไม่มอีะไรเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวให้กลุ่มมี
ความเข้าใจหรือปฏิบัติสอดคล้องในแนว
เดียวกัน  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๒ การเสียระเบียบหรือความไม่เป็นระเบียบในสังคม (Social Disorganization)  

๒) ความขัดแย้งระหว่างกฎเกณฑ์กับความมุ่งหวัง 



จากข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับความไม่เป็นระเบียบของสังคม ซึ่งเป็นภาวะที่สังคมหรือสถาบัน
พื้นฐานทางสังคมไม่สามารถจะควบคุมสมาชิกของสังคม ให้ปฏิบัติตามระเบียบซึง่ให้เกิด
ปัญหาสังคมที่ส าคัญ สามารถสรุปได้ ๕ ประการด้วยกัน คือ  

  
๑. ความล้มเหลวของกลุ่มจารีตประเพณีหรือสถาบันพื้นฐาน  

๒. ผลประโยชน์ของกลุ่มชนขัดกัน  

๓. หน้าทีต่ามสถานภาพและบทบาทที่ขัดแย้งกัน  

๔. ความผิดพลาดในการอบรมให้เรียนรู้ระเบียบแบบแผนของสังคม สถาบันหรือหน้าที่  

๕. ความขัดแย้งระหว่างกฎเกณฑ์กับความมุ่งหวัง กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ก าหนดก าหนดไว้ให้
ประชาชนในสังคมปฏิบัติตาม  



บุคคลที่เกิดมาแต่ละคนจะมีลักษณะที่เป็นของตัวเองโดยเฉพาะไมซ้ าแบบใคร 
เพราะจะไม่มีใครเหมือนกับใครในทุกด้าน และบุคลิกภาพพัฒนาไปพร้อมกับ
การพัฒนาทางกาย อารมณ์ และด้านอื่น ๆ ของจิตใจ และแม้บุคคลจะมี
ลักษณะทางกาย เหมือนกัน  การ เรี ยนรู้ ก็ ไม่ เหมื อนกัน  แม้ จะ มี
สภาพแวดล้อมอย่างเดียวกัน  

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๓ บุคลิกภาพ (Personality) หรือพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้  



บุคลิกภาพในสังคมมีทั้งที่สังคมยอมรับและไม่ยอมรับ ที่สังคมยอมรับ เช่น 
เคารพผู้ใหญ่ มีความมีความซื่อสัตย์ ขยันขันแข็ง เป็นต้น ส่วนที่สังคมไม่
ยอมรับ เช่น ลักขโมย เสพสุรา เสพยา ฆ่าคนตาย เป็นต้น ซึ่งสังคมจะต้อง
หาทางแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น 



พฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานของสังคม เป็นพฤติกรรมที่สังคมไม่
ยอมรับและไม่อาจท าได้ สังคมเห็นว่าเป็นความรับผิดชอบของสังคมและ
มีผลกระทบต่อสังคมโดยส่วนรวม เช่น ผู้เสพสิ่งเสพติดให้โทษ 

สาเหตุของปัญหาสังคม  
๔ พฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจากบรรทัดฐานของสังคม  


